Reglas del Giveaway
TotalEnergies Quartz Lubricantes te regala un sun shade

1. DURACION: Este giveaway comienza el 16 de septiembre de 2024 a las 9:00 a.m. y
finaliza el 30 de noviembre de 2024 alas 11:59 p.m.

2. ELEGIBILIDAD: Sera elegible para participar cualquier persona natural mayor de 18 anos,
residente legal del Puerto Rico. Las personas incluidas en cualquiera de las siguientes
categorias no podran participar de este giveaway: (a) personas que estén bajo contrato o
sean empleados por/del Promotor, sus respectivas matrices, filiales, subsidiarias,
concesionarios autorizados; (b) empleados del Administrador, de los proveedores de
premios de este giveaway y/o de las agencias de publicidad, relaciones publicas y/o
promociones y sus respectivos agentes, que de alguna manera estén involucrados en el
desarrollo, produccion, implementacion y/o supervision de cualquier etapa de este
giveaway; (c) personas que formen parte de la familia inmediata de los antes exceptuados
(es decir, el conyuge, los padres, hermanos, hijos y los cédnyuges de cada uno de éstos) o
individuos que habiten en la misma casa con alguna de las personas incluidas en
cualquiera de las categorias arriba exceptuadas, aunque no sea su pariente y (d) clientes
de flota TotalEnergies gubernamentales o corporativos. Este giveaway esta destinado a
clientes de consumo individual, limitado al area geografica de Puerto Ricoy esta sujeto a
todas las leyes y reglamentos, locales y federales aplicables.

3. PROMOTOR: Este giveaway es llevado a cabo por TotalEnergies Marketing Puerto Rico
Corp., con oficinas localizadas en Millennium Park Plaza, #15 Calle 2, Suite 525,
Guaynabo, Puerto Rico; email: comunicacion.pr@totalenergies.com.

4. ESTABLECIMIENTOS PARTICIPANTES: Participan de este giveaway los veintisiete (27)
centros de cambio de aceite Quartz Auto Services de TotalEnergies. Para la ubicacién,
horario operacional y teléfono de los centros participantes puede acceder al siguiente
enlace: https://totalenergies.com.pr/es/lubricantes/quartz-auto-services.

5. METODOS DE PARTICIPACION:
No se requiere ningun tipo de compra para participar (Véase Método Alterno de
Participacion abajo). La compra no mejorara sus oportunidades de ganar.

a. Con compra: Todo individuo elegible, que durante el periodo de vigencia del
giveaway, visite uno de los establecimientos participantes y realice una transaccion
de compra para recibir el servicio de cambio de aceite y filtro de su auto con 5 litros
0 mas de la gama de lubricantes Quartz 9000 o 9000 Xtra recibira un (1) sun shade
(tapasol).

b. Método Alterno de Participacién: Todo individuo elegible puede participar libre de

costo visitando las oficinas del Promotor, durante el periodo de vigencia del giveaway
de martes ajueves en horario de 9:00 am a 12:00 pm. Alli, elindividuo elegible debera
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completar una hoja de registro manual provista por un representante del Promotory
en la cual deberd incluir la siguiente informacion: (1) nombre y segundo nombre [si
aplical, (2) apellidos, (3) correo electrénico [email]) y (4) numero de teléfono. Limite
de un (1) articulo por persona, por familia y por dia. Familia se define para este
giveaway como personas hasta el cuarto grado de consanguinidad y/o segundo grado
de afinidad o que convivan bajo el mismo techo.

6. ARTICULO: Un total de mil doscientos cincuenta (1,250) sun shades (tapasol) estaran
disponibles durante el periodo de duracién de este giveaway, los cuales seran
distribuidos entre los establecimientos participantes y la oficina del Promotor. Los sun
shades (tapasol) estaran disponibles hasta agotar inventario o hasta la fecha de
finalizacion del giveaway; lo que sea que ocurra primera.

7. RELEVO: Al participar en este giveaway los participantes aceptan acogerse a la estricta
aplicacién de estas reglas en todos sus términos. Todo participante le concede a
TotalEnergies, sus afiliados, sus agencias de publicidad, de relaciones publicas y
promocionesy sus designados el derecho a publicar o anunciar su nombre, voz e imagen
en cualquier medio publicitario en Puerto Rico, asi como otras jurisdicciones que
TotalEnergies, a su sola discrecidn, escoja explotar comercialmente los mencionados
derechos, sin compensacion alguna. Todas las fotografias, material escrito, grabaciones,
video, voz y sonidos seran propiedad de TotalEnergies y como tal podran emplearse para
cualquier uso comercial a entera discrecion del propietario. Cualquier obligacién de
TotalEnergies, sus afiliados, sus agencias de publicidad, relaciones publicas y
promociones, relacionada con este giveaway y los premios, cesara y quedara totalmente
satisfecha al momento de redimir la misma. Al participar de este giveaway, el
participante acepta: defender, relevar y eximir de responsabilidad a TotalEnergies sus
matrices, subsidiarias, afiliadas, agencias y a sus oficiales, directores, accionistas,
empleados, representantes, agentes y cualquiera otra entidad relacionada directamente
con la operacion de la companiia promotora de la promocion (en adelante, “entidades
relevadas”) de cualquier accion, reclamacién o responsabilidad por agravio, pérdida o
dano de cualquier tipo (incluyendo cualquier violacion de cualquier derecho personal o
de propiedad de cualquier individuo o entidad, y cualquier agravio personal, muerte y/o
danos a la propiedad) como consecuencia total o en parte, directa o indirecta, de la
participacion en este giveaway. Las entidades relevadas no seran responsables frente al
participante o a cualquier otra persona por fallar en redimir la promocidn por razén de
actos de Dios, cualquier accién, reglamento, orden o peticion por parte de cualquier
entidad gubernamental o cuasi-gubernamental (no importa que la accién, reglamento,
orden o peticion resulte luego ser invalida), fallo de equipo técnico, actos de terrorismo,
terremotos, guerra, fuegos, inundaciones, explosiones, condiciones meteoroldgicas
severas, huracanes, embargos, disputas laborales o huelgas (sean legales o ilegales),
falta de personal o de material, interrupciéon de transportacion de cualquier clase, baja
intencional de labores, disturbios civiles, insurreccién, motin, o cualquier otra causa
fuera del control de TotalEnergies. Cada participante y ganador acepta que TotalEnergies
y sus designados no brindan garantia general o especifica, directa o indirecta, respecto a
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cualquiera de los productos o servicios objeto de este giveaway, y ho son responsable de
la calidad y desempeno de dichos productos o servicios y que estos sélo tienen las
garantias, sialguna, que sus proveedores, suplidores y/o manufactureros puedan brindar.

TotalEnergies se reserva el derecho a cambiar las fechas de vigencia de la promocion,
modificar estos términosy condiciones en caso de circunstancias imprevisibles, fuera de
su control o ajenas a su voluntad y modificar o cancelar la promocion en cualquier
momento sin previo aviso. No seremos responsables de ninguna pérdida financiera que
surja del rechazo, cancelacién o retiro de cualquier promocion o de cualquier falla o
incapacidad de un cliente para aprovechar una promocién por cualquier motivo.
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